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PROGRAMA ATERRO ZERO

Aplicar o conceito de Aterro Zero para todos os residuos classe 2

gerados nas atividades da Base Satélite de Maua

Categoria: Meio Ambiente

Empresa: Cia. Ultragaz S/A

Base: Maua

Participantes: SSMA Maua

e Matheus Ceséario Santos

¢ Rodrigo Brancalion Lino

e Sandra Cristina Gimenes
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1. INTRODUCAO

O conceito de empresa “aterro zero” surgiu nos anos 70 e tem como objetivo
engajar pessoas, comunidades e empresas, a planejarem e gerenciarem seus residuos
com foco ha ndo geracdo e uma grande mudanca na forma atual do fluxo de materiais
na sociedade. Esse conceito foi criado pela Alianca Internacional Zero Waste (ZWIA),
inspirado nos ciclos naturais de vida, eficientes e sustentaveis. Desta forma, para que
empresas e comunidades sejam consideradas bem-sucedidas na implementacdo do
programa, elas precisam desviar de aterros e incineradores mais de 90% de seus

residuos.

O Brasil produz nos dias de hoje 79,9 milhdes de toneladas de residuos sdlidos
por ano. Esse lixo ocupa uma area equivalente a 206 estadios do Morumbi, em S&o
Paulo, area com 154.520 m2 e capacidade para 67 mil pessoas. Ou seja, 0 lixo ocupa
uma area onde caberiam 13,8 milhdes de pessoas, algo proximo a populagdo da Bahia.
O mais grave é que, segundo dados da Abrelpe, 31,9% desse lixo poderia ser reciclado
e transformado em dinheiro, porém, apenas 3% dos residuos sélidos séo reciclados no
pais. No Brasil ha um milhdo de catadores de material reciclavel, mas s6 um a cada dez

deles esté ligado a alguma organizacao e os demais atuam na informalidade.

De acordo com dados do Plano Nacional de Residuos Sélidos, do Ministério do
Meio Ambiente, R$ 8 bilhdes sédo perdidos por ano no pais com residuo solido que
deveria ser reciclado. Por dia, cada brasileiro produz, em média, um quilo de lixo. “Assim
como o grande mercado dos automaoveis, a geracao de lixo € um grande mercado para
o brasileiro. A gente gera 1/3 da média do lixo do europeu e do americano, que é de trés
quilos de lixo por dia”. Com base nestas informagdes o potencial energético é imenso
visto que grande parte desta energia esta concentrada nas embalagens p6s consumo
que diariamente sdo enviadas para os aterros sanitarios, fruto da nao consciéncia dos
consumidores que deveriam apds 0 consumo segregar suas embalagens e descarta-las
correntemente e da ndo implantagdo de politicas de gerenciamentos de embalagens
pds consumo por parte dos 6rgdos publicos. Segundo dados da industria cimenteira,

para cada tonelada de residuos reaproveitado energeticamente sdo possiveis resgatar

1,2 TON de CO2 da atmosfera o que reduziria o impacto dos gases do efeito estufa.
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2. HISTORICO DA COMPANHIA ULTRAGAZ S/A.

Ultragaz € uma empresa do mercado brasileiro de distribuicao de gas domiciliar.
Teve sua origem na Empresa Brasileira de Gas a Domicilio, criada por Ernesto Igel em
1937, fundador do Grupo Ultra.

Maior distribuidora de GLP no Brasil, com 23% de participacdo de mercado, a
Ultragaz fornece o gas a aproximadamente 10,5 milhdes de domicilios no segmento

envasado e a mais de 40 mil clientes no segmento granel.

A Ultragaz atua nacionalmente, por meio de revendas proéprias, terceirizadas e
através de sua frota de caminhfes. Até meados da década de 1930, ndo existia
no Brasil o sistema, hoje tdo comum, de venda de botijdes de gas domiciliar, muito
menos a entrega na casa do consumidor. O pioneirismo coube a Ernesto Igel, um
austriaco de Viena que veio para o Brasil em 1920 e, em 1937, fundou a Empresa

Brasileira de Gas a Domicilio.

A Empresa Brasileira de Gas a Domicilio comegou pequena, com trés caminhdes
de entrega e menos de 200 clientes. Mas a ideia rendeu frutos e, no inicio da década
de 1960, jA com o nome Ultragaz, o negdcio criado por Ernesto Igel tinha 1 milhdo de
consumidores em sua carteira de clientes. Em 1997, a Ultragaz introduziu o Ultrasystem,

sistema de entrega de GLP a granel.

A unidade de Maua, pioneira no processo de desodorizacdo de gases especiais
“propano” e “butano”, exclusiva em distribuir os gases desodorizados as industrias do
aerossol. Possui laboratorio de Controle de Qualidade Certificado pelo Inmetro 13.025,
levando a exceléncia dos produtos aos seus clientes, bem como desenvolvimento
solucdes para o mercado. Sua estrutura estd composta por 12 tanques de
armazenamento com capacidade total de 660 toneladas.

Os processos séo certificados nas Normas ISO 9001, Qualidade e pioneira nas
certificagbes 14001 e 45001, buscando melhoria continua e garantindo a conformidade

de seus requisitos.

3. PROBLEMAS E OPORTUNIDADES

Observado no gerenciamento de residuos que mais de 60% de residuos gerados

na base eram residuos classe 2, e apontado como um ponto de oportunidade na gestao

de disposicéo, como sendo a Unica unidade certificada em Sistema de Gestao Ambiental
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ISO 14001 desde 2018, o foco ainda era melhorar as alternativas e meios mais
sustentaveis no tratamento e disposi¢ao.

Por ser a Unica a ser certificada na Sistema de Gestdo Ambiental, nosso
compromisso precisa estar mais latente e o0s objetivos precisavam ser mais
desafiadores. Analisando a base de fornecedores qualificados, a geracao e destinacdo
de residuos para aterro, ndo nos conformamos com esse numero e observar que 0
impacto ambiental poderia ser reduzido e ou até eliminado, chegando a proposta de
“Aterro Zero”. Fomos em busca do conceito de aterro zero e objetivos para implantar.

Nosso primeiro passo foi buscar novos fornecedores que poderiam contribuir e
trazer novas oportunidades de destinacdo dos residuos, com a aplicacdo do conceito
dos 6R’s, conseguimos evoluir, além da reciclagem de residuos de plasticos e papéis,
vidro, sucata eletrénica, adotamos a compostagem dos residuos organicos. Com essa
acdo realizada foi possivel avancar nos resultados e reduzir o impacto ambiental do que
geramos, mas ainda faltava era destinar o lixo comum e o sanitario de forma mais
sustentavel. Apds 01 ano e 06 meses, a oportunidade de reaproveitamento para esses
residuos veio através do fornecedor, destinando os mesmos para 0 processo de

recuperacao energética, onde chegamos a marca do Aterro Zero.

4. ESTRATEGIA

ApoOs identificarmos o problema e as oportunidades, iniciamos a tomada de
acOes para desenvolver fornecedores e parceiros alinhados ao nosso objetivo. A
premissa foi a de buscar as melhores préaticas de destinacdo e reaproveitamento no
gerenciamento de residuos, tendo em vista a quantificagdo considerada de residuos

gerados na base e promover de forma mais ampla a pratica dos 6R’s.

Alinhado as metas, 0 essencial seria iniciarmos o processo de compostagem dos
residuos organicos e na sequéncia os demais residuos. A empresa qualificada ja
desenvolvia varios tipos de tratamento para os demais residuos como entulho, madeira,
plasticos, papel etc. Nosso foco era ter beneficios quanto a reduzir o impacto ambiental
e a questao de custos, precisavamos mensurar o projeto com atendimento aos objetivos
e consequentemente a uma reducdo de custos, o que foi possivel através do
balizamento pelo setor de compras. ApOs esse passo, mesmo foi apresentado a

geréncia e aprovado e deliberado para a implantacdo. Assim demos inicio no contrato

com o fornecedor e comecamos a acompanhar o modelo de gerenciamento que
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tinhamos tracado. Em junho/2021, apos varias pesquisas sobre o tratamento para 0s
residuos de varricdo e sanitario, recebemos a informacao do fornecedor que eles ja
estavam atuando com um processo de recuperacao energética para esses residuos,
vindo a possibilidade de sermos recomendados a declarar o alcance da Meta Aterro

Zero.

Documentar

o o residuos
Definir sua meta

Priorizar a redugdo da
geragao

Engajar os colaboradores
e desenvolver cultura de
sustentabilidade

9 PASSOS RUMO AO LIXO ZERO

Aprofundar parcerias é@

com fornecedores

Resolver dificuldades ‘ ;

com legislagdo

. Divulgar as Boas Praticas
Deixar de enviar para

aterro Aprimorar seus esforgos e
objetivos

5. OBJETIVOS

= Minimizar impactos ambientais no solo, na agua, no ar e nos ecossistemas em
geral;

= Projetar e gerenciar produtos e processos para reduzir o volume e a toxicidade
dos residuos e materiais;

= Conservar e recuperar recursos naturais;

= Praticar o conceito de lixo zero — 6R’s;

* Incentivar o consumo de produtos e servigcos com o conceito Residuo Zero;

» Agregar valor ao gerenciamento de residuos;

» Atender integralmente a Politica Nacional de Residuos Sdélidos;
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= Promover do fechamento do ciclo de materiais por meio de uma economia

circular.

6. METAS

= Nao dispor nenhum residuo em aterro;

= Buscar toda e qualquer forma de reaproveitamento dos residuos de forma;

sustentavel, incentivando e promovendo a economia circular na sociedade.

7. PLANO DE ACAO

¢ Homologar e qualificar fornecedor com objetivo de Compostagem, préaticas dos

6R’s e Aterro Zero;

e Adequacao de infraestrutura do armazenamento e disposi¢ao;

e Treinar e capacitar as equipes de limpeza, e infraestrutura;

e Comunicacao ao publico de colaboradores e terceiros;

¢ Iniciar a destinagé@o dos residuos organicos para compostagem;

e Acompanhar e avaliar os indicadores e o gerenciamento de residuos;

e Busca de reaproveitamento para residuos de varricao e sanitarios;

e Acompanhar os resultados dos residuos gerados com visdo de alcancar as

metas de reciclagem, reaproveitamento, compostagem.

8. IMPLEMENTACAO

O Aterro Zero teve implantacéo inicial com o reaproveitamento da maioria dos

residuos com foco inicial para a compostagem do residuo organico, e sendo

Homologar e
qualificar
fornecedor com
objetivo de
Compostagem e
Aterro zero

2019
Identificada
oportunidade de
melhorar a disposi¢ao
s a reaproveitar todos
os residuos

Treinamento e
capacitacao das
equipes de
limpeza e
infraestrutura

2020
BID / reducdo e
aprovacao
geréncia

Adequagdo ’
infraestrutura na
segregacao
tivo
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desenvolvido apos a destinacdo do lixo comum e sanitarios, apos tecnologia aplicada
pelo fornecedor/parceiro, desenvolvido em parceria com as areas de SSMA,
Manutencéo, para a melhoria na destinacao e disposicdo de residuos ndo perigosos.

Conforme abaixo:

8.1 Adequacéo de infraestrutura

Implementar card’s de 200ml para segregacao dos residuos organicos

(exclusivo compostagem);

e 02 containers de 1,2m3 para segregacao de residuos comuns;

e Adequacao de area de segregacao para madeira, entulho e metal,

¢ 01 balanca de pesagem para residuos na area de armazenamento de residuos
classe 2;

e Sinalizag&o nas lixeiras de coleta seletiva sobre 0 que pode e o que ndo pode

descartar.

8.2 Anédlises de Beneficios e Reducao

Os dados de geracéo antes do Programa sdo bem expressivos, com o inicio da
compostagem em 2020 (outubro), tivemos o impacto na geragéo de residuos devido a
Covid-19, com o retorno das atividades em 2021 a geragdo teve uma elevacao,
baixando expressivamente em 2022. Com o inicio da compostagem em 2020, e a
recuperacao energética em julho de 2021, podemos observar os objetivos de reducao

e reaproveitamento, que sao os principios do Aterro Zero.

2019 2020 2021 2022

Geracdo Geragdo Geracao Geracdo
465 ton 158 ton 171 ton 57 ton
Compostagem 0 Compostagem 6,65 |Compostagem 14,27 Compostagem 5,90
Reciclagem 21,26 Qutros trat. 1,78  |Rec. Energética 5,57 Rec. Energética 3,05
Aterro 443,77 Reciclagem 70,79  Reciclagem 148,05 Reciclagem 48,05
Aterro 78,92  Aterro 2,73 Aterro 0

Dados informados deste ano sao referentes aos residuos destinados até o més
de Junho (1° semestre de 2022).

Em termos percentuais, a taxa de destinacdo de residuos para aterro sanitario ao longo
dos anos evoluiu da seguinte ordem:
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% Destinagao para Aterro Sanitario
95,4%
100,0%
75,0%
50,0%
25,0%
0,0%
0,0%
2019 2020 2021 2022

Os beneficios do programa, sdo mensuraveis através dos relatérios de gerenciamento
de residuos, bem como a minimizagdo dos impactos nos ecossistemas.

Na avaliacdo dos beneficios ambientais do Programa chegamos a alguns numeros:

EE T .a.------.-.-.-.-aa.a. ---------

20.268 kg de minérios n3o extraidos
13.913 ton compostagem
231 litros de petroleo nao extraidos

Agua
612 m? economia

26 kwh - Economia 333 unid. arvores ndo cortadas
32,700 kwh de energia Biomassa 0,1963 hectares floresta ndo desmatada
16,52 ton de gases CO2 ndo emitidos
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8.3 Custo x Beneficio

Em termos financeiros com custos de destinagdo, ap6s a implantacdo do
Programa Aterro Zero em 2020 ocorreu um aumento dos valores pagos, devido ao
processo de compostagem ser mais caro que o0 envio para aterro sanitario.

Nesta fase de acompanhamento dos resultados do projeto, identificamos a
oportunidade de troca dos cards de residuos organicos por containers com tampa de
1,2m3 para reducao de custos operacionais.

Com essa otimizagdo, em conjunto com o inicio do processo de destinacdo do
lixo comum para recuperagdo energética, a partir de Julho de 2021 tivemos reduc¢des

consideraveis nos custos operacionais, conforme demonstrado abaixo:

R5342.874,00

R5315.868,00

201% 2020 2021 2022

* Dados informados sdo referentes aos residuos destinados até o més de Junho

(1° semestre de 2022).

Os beneficios constatados foram:
e Zero residuos em aterro sanitario;
e Contribuicdo com a sustentabilidade do planeta;
e Minimizagdo dos impactos ambientais no solo, na agua, no ar e nos
ecossistemas em geral;

¢ Conservacao e recuperacdo de recursos naturais;

e Valor agregado ao gerenciamento de residuos.
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9. INDICADORES DE DESEMPENHO

Antes da implantacdo do Aterro Zero, a geracao de residuo classe 2, era maior
do que a geracao de residuos classe 1, e observado as questdes de desempenho na
geracdao, as oportunidades de melhoria puderam ser evidenciadas nos nimeros abaixo:

1 I
ANTES DO PROGRAMA INiCIO DA INiCIO DO ATERRO zero “ATERRO ZERO”

Geragao COMPOSTAGEM a partir de jul/2022 Geragao
465 ton Geracdo Geracao @ 57 ton
158 ton
Compostagem 0 171 ton Compostagem 5,90
Compostagem 14,27 At
et e 21,26 Compostagem 6,69 P E ' Rec. Energética 3,05
Rec. Energetica 5,57 Reciclagem 48.05
Qutros trat. 1,78 . ’
Aterro 443,77 ) Reciclagem 143,05  Aterro 0
Reciclagem 70,79 Aterro 2,73
Aterro 78,92

Dados informados deste ano sdo referentes aos residuos destinados até o més
de Junho (1° semestre de 2022).

Em termos percentuais, a taxa de destinacdo de residuos Classe Il ao longo dos anos
evoluiu da seguinte ordem:

e Periodo de 12 meses anteriores a implantacdo do Programa Aterro Zero:
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JUL/19 - JUN/20

M Reciclagem ® Aterro Sanitario

e Periodo de 12 meses iniciais apds a implantagdo do Programa Aterro Zero, com

os residuos organicos sendo destinados para compostagem:

JUL/20 - JUN/21

M Reciclagem ™ Compostagem M Aterro Sanitario
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o Periodo de 12 meses a partir do 2° ano do Programa Aterro Zero implantado,

com o lixo comum sendo destinado para reciclagem energética:

JUL/21 - JUN/22

3%

M Reciclagem W Compostagem M Recuperac¢do Energética

10. PROXIMOS PASSOS

Com o foco em melhoria continua do processo de geracdo e destinagcédo de

residuos, encontra-se em fase de testes e implantacdo em nossa unidade uma solucao

interna da Companhia Ultragaz para compostagem de residuos organicos, denominada
“Ultragaz Recicladora de Residuos”.
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O processo deste equipamento consiste em depositar os restos de alimento
gerados no restaurante da empresa dentro da maquina que em um ciclo de 6 a 11 horas
(variacdo de acordo com o volume depositado) transforma estes residuos em um

composto organico, reduzindo-os em até 80% do volume inicial.

Entrada Saida

O objetivo deste novo projeto é gerar valor e contribuir com o desenvolvimento

sustentavel, através de:

. Reducéo de até 80% do volume de residuo gerado;

. Reducao de riscos com transporte e destinacéo;

. Reducao de custos com transporte e destinacéo;

. Melhor condi¢éo de trabalho para os funcionarios, com a reducéo

do mau-cheiro proveniente dos residuos organicos;
° Reducéo de pragas urbanas (residuo néo fica parado aguardando
coleta);

. A biomassa pode ser reaproveitada em hortas e areas verdes.

11. CONCLUSAO

As organizacdes tem a responsabilidade de identificar os aspectos ambientais

negativos e positivos, promover a minimizagcdo dos negativos e potencializando os

positivos, atraves de estratégias que estimulem a cadeia de valor para a sociedade.




ultragaz

somando
energias

Adotando os critérios ESG, associados aos ODSs (Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel), nossa expectativa com este projeto, foi superar
possiveis barreiras e desafios no tratamento de residuos e impactar de forma minima o
a sociedade e consequentemente o planeta, contribuindo com o bem-estar das
geracOes atuais e futuras.

A implantacdo e a evolugcdo do Programa Aterro Zero refletem diretamente o
compromisso, a seriedade e o cuidado com que esse tema € tratado na Companhia
Ultragaz — Base Maua, otimizando nosso processo e gerando valor a todos os
stakeholders.

12. ANEXOS

Residuos ap6s processo de transformacéo e logistica reversa

Entulho
Ap0s ser triturado, o material &
peneirado e classificado em:
Areia reciclada - Pedra | - Pedra
Il - Bica corrida - Rachdo
Reciclado

Madeira
transformada em cavaco

O cavaco de madeira, conhecido

também com biomassa — matéria
organica que pode ser utilizada para

fazer energia — tem a capacidade de ser
energia limpa e rencvavel na

alimentagdo de caldeiras pelo pais.
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Plasticos
Segregados e
encaminhados a logistica
reversapara
reaproveitamento em
outros processos

Papel3o/Papel
Segregados e
encaminhados a logistica
reversa para
reaproveitamento em
outros processos

Lixo comum/Sanitarios e refugo de
reciclagem
E triturado e comercializado como CDR
— Combustivel derivado de residuo,
utilizado como combustivel em fornos

de cimenteira




