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1. Breve Historia Consigaz

A Consigaz, com mais de 50 anos de experiéncia, € uma referéncia no setor de engarrafamento,
distribuicdo e comercializagdo de G4és Liquefeito de Petrdleo (GLP). A empresa atende a uma ampla
gama de aplicacOes, desde residéncias e condominios até industrias, comércios, prestadores de
servicos e o agronegécio.

Presente nos estados de SP, ES, GO, RS, RJ, MG, BA, SC, PR e no Distrito Federal, a Consigaz conta
com modernas instalagdes para engarrafamento, distribuicdo e armazenamento, permitindo atender
milhGes de consumidores, tanto no segmento de botijdes e cilindros quanto no abastecimento de
gas a granel.

Nos ultimos dez anos, a Consigaz experimentou um crescimento impressionante de 95%, enquanto
o mercado cresceu 12% no mesmo periodo, refletindo sua significativa expansdao e impacto no
cendrio nacional de distribuicdo de GLP. Em 2007, a empresa adquiriu a Gasball Armazenadora e
Distribuidora Ltda. e, em 2015, a Propangds Ltda., ampliando sua drea de atuacdo e expandindo seu
alcance a um ndimero maior de clientes.

Com uma sélida trajetédria, a Consigaz combina seguranca, qualidade e agilidade no atendimento as
necessidades de seus clientes. Seu portfélio de solugdes é diversificado e abrangente, e a empresa
realiza investimentos continuos em tecnologia, permitindo o desenvolvimento de novas aplicacdes
para o GLP e o aprimoramento constante da qualidade de seus produtos.

Um exemplo do compromisso da Consigaz com a inovacao foi a aquisicao da multinacional americana
Worthington Cylinders, em 2004 — atualmente conhecida como Companhia Nacional de Cilindros.
Isso possibilitou a empresa a fabricacdo prdpria de cilindros transportaveis e tanques estacionarios
para armazenamento de GLP, atendendo tanto a demanda interna quanto ao mercado.

A moderna frota da Consigaz, bem equipada, abastece empresas, lojas préprias e revendas
autorizadas. Todos os motoristas e funcionarios sdo rigorosamente treinados para manter o elevado
padrdo de atendimento da empresa, garantindo a segurancga e a qualidade do abastecimento de GLP
desde a refinaria até o consumidor final.

2. Objetivo

O objetivo principal do projeto é criar um ambiente digital de conexdo e colaboracdo que permita a
Consigaz estruturar desafios de inovagdo aberta, receber propostas de solugdes de empresas e
startups e desenvolver projetos conjuntos que agreguem valor para o setor de energia.

A plataforma atua como um espaco de fomento a inovagao, estimulando a inclusdo de parceiros
externos em iniciativas estratégicas e ampliando a capacidade da Consigaz de explorar novas
tecnologias, modelos de negdcios e praticas sustentaveis.
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3. Introdugao

Ainovagao sempre esteve no centro da estratégia da Consigaz, refletindo o compromisso da empresa
em antecipar tendéncias, responder a novos desafios do setor energético e criar solugdes
sustentaveis para o futuro. Diante de um cenario em constante transformacgao, impulsionado pela
digitalizacdo, pela transicao energética e pela crescente demanda por praticas ambientais, sociais e
de governanca (ESG) a companhia reconheceu a necessidade de fortalecer seus mecanismos de
interacdo com agentes externos, capazes de trazer agilidade, criatividade e novas perspectivas para
Seus processos.

Foi nesse contexto que nasceu o Liga Lab, uma plataforma digital desenvolvida para fomentar a
inovacdo aberta e estreitar a conexdo entre a empresa, startups, institutos de pesquisa e demais
parceiros do ecossistema de inovacdo. Mais do que um site, o projeto representa a materializacdo
de uma visdo: criar um ambiente colaborativo onde ideias ousadas possam ser transformadas em
solugdes reais, beneficiando ndo apenas a Consigaz, mas também todo o setor de energia.

A iniciativa nasceu da necessidade de estruturar um processo de inovacao aberta, no qual a Consigaz
pudesse lancar desafios estratégicos e receber propostas externas alinhadas a quatro eixos
principais:

e Novos Negdcios: desenvolvimento de novos produtos, servigos e parcerias;

e Transformagao Digital: solucbes baseadas em automacdo, robotizacdo e inteligéncia
artificial;

e Energias Renovaveis: exploragdo de alternativas energéticas limpas e sustentaveis;
e ESG: praticas ambientais, sociais e de governanca voltadas a impacto positivo e sustentavel.

A plataforma foi estruturada com foco na simplicidade e eficiéncia, de modo a permitir que qualquer
empresa interessada consiga se inscrever, conhecer os desafios estratégicos da Consigaz e propor
solugdes de forma prdtica e transparente. Além disso, o site garante a confidencialidade das
informacGes compartilhadas, por meio de aceite de termos de confidencialidade (NDA), e assegura
um processo de avaliagdo justo e estruturado, conduzido pela drea de Inovagdo e pelas areas técnicas
da companhia.

Com isso, o Liga Lab passa a desempenhar um papel essencial dentro da jornada de inovagao da
empresa: ser um canal oficial de conexdo e cocriacdo com o ecossistema externo, ampliando o
alcance das iniciativas de PD&I e consolidando a empresa como uma referéncia em inovagdo aberta
no setor de energia.

4. Implementacao
A implementacdo do Liga Lab foi planejada e conduzida de forma estruturada, unindo o trabalho da
area de Inovacdo, a expertise de tecnologia e o suporte de parceiros externos. O objetivo foi criar

uma plataforma digital robusta, segura e funcional, que permitisse a interagao direta entre a Consigaz
e 0 ecossistema de inovagdo, garantindo a confidencialidade das informacgdes e a eficiéncia na gestao
dos desafios propostos.
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4.1 Planejamento e Concepg¢ao

O processo teve inicio com a fase de planejamento, na qual foram definidos os objetivos estratégicos
da plataforma, os publicos-alvo (startups, institutos e empresas) e os fluxos de interagdo. Nessa
etapa, a area de Inovacao atuou como coordenadora, garantindo que o projeto fosse construido em
conformidade com os principios de inovagao aberta, alinhado aos quatro eixos estratégicos (Novos
Negécios, Transformacao Digital, Energias Renovaveis e ESG).

Foram também definidas as premissas de seguranca e governanc¢a, como a exigéncia de aceite de
termo de confidencialidade (NDA) para acesso aos desafios, a exclusdo de dominios de e-mails e
CNPJs de concorrentes, e o registro padronizado das informaces em banco de dados.

4.2 Desenvolvimento Técnico do Site

Com as diretrizes estabelecidas, iniciou-se a etapa de desenvolvimento técnico da plataforma, que
contemplou a criacdo de cinco principais tdpicos:

e Home: porta de entrada para o site, apresentando a identidade visual e os links centrais.
@ Desafios

Sobre Como Funciona Inscreva-se

Inovacao
Colaborativa

Somos uma equipe apaixonada por desafios, dedicada a desbravar
novos horizontes no universo do gas. Em nosso Lab, convergimos
conhecimento, visdo e tecnologia para impulsionar a industria a
patamares mais elevados.

Figura 1 Site Liga Lab - Home

e Quem Somos: explicagdo sobre o propdsito do Ligalab.

Estamos comprometidos em liderar a
transformacdo, integrando a expertise técnica e a
busca constante por solucdes sustentaveis para
moldar o nosso futuro de maneira positiva.

Figura 2 Site Liga Lab — Quem Somos
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e Nossos Desafios: espaco para a divulgacdo dos desafios estratégicos em aberto, com
historico de iniciativas anteriores.

Como se dividem

Nossos Desafios

PpPlay em Novos Negocios

Temos ambigGo em potencializar nossa marca com
novos produtos, servicos e parcerias para clientes
internos e externos.

Se sua startup possui esta solugdo, sua hora é
agora!

PARTICIPAR

Figura 3 Site Liga Lab — Nossos Desafios

PPlay na Transformacdo Digital

Buscamos ativamente solugdes que automatizem
0s processos, como robotizagdo e IA, que vise
reduzir a carga manual e otimizar a eficiéncia
operacional através da transformacao digital.

Se sua startup atende esta solu¢do que possam
contribuir nos processos nGo hesite em se inscrever
agora mesmo!

PARTICIPAR

Figura 4 Site Liga Lab — Transformagdo Digital

PPlay em Energias Renovaveis

Temos como desafio produzir energia limpa, segura
e de qualidade. Estamos comprometidos em investir
e desenvolver matrizes energéticas a partir de
fontes renovaveis para contribuir com o
desenvolvimento econdmico, social e ambiental.

Contamos com a sua StGI'tup para integror novas
tecnologics e SO[UQGGS a este desdfio! Inscreva-se
jat

PARTICIPAR

Figura 5 Site Liga Lab — Energias Renovdveis
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PPlay em ESG

Somos comprometidos em seguir as tendéncias
ESG, incorporando praticas ambientais, sociais e de
governanga para impulsionar um impacto positivo e
sustentavel em todas as nossas operagdes.

Convidamos a sua startup a se inscrever se juntar a
nés na incorporacdo de praticas sustentaveis!

PARTICIPAR

Figura 6 Site Liga Lab — ESG

e Como Funciona: secdo visual que explica, de forma clara e sequencial, as etapas do processo
—inscricao, avaliacdo, reunides, feedback e pilotos.

Como Funciona

/4 @ 8

Inscricdo da Startup no Desafio 7] Avaliacdo das Solugtes Tl Reunido com as Startups
Propostas
ol
o =0
Reunido com a Area de = Analise da area de Negacio
Negocio

© > 4

Feedback para os ~ Desenvolvimento de projeto
participantes piloto

Figura 7 Site Liga Lab — Como Funciona

e O Que Oferecemos: apresentacdo dos beneficios de participacdo, como contato direto com
tomadores de decisao da Consigaz, possibilidade de investimento e conexdao com a rede de

clientes.
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O que oferecemos

Em nosso LAB, oferecemos acesso exclusivo aos nossos
desafios estratégicos e contato direto com os tomadores de
decisdio da Consigaz.

Além disso, estamos prontos para investir em sua startup,
atuamos como Anjos Investidores, e temos interesse em
investir através dos fundos de investimento como Private
Equity e Venture Capital. Explorar o potencial da Consigaz
significa também ter acesso direto a uma ampla rede de
clientes em nosso mercado, ampliando suas oportunidades
de negdcios e consolidando sua presenca no setor.

Figura 8 Site Liga Lab — O Que Oferecemos

() Oportunidade

() Desenvolvimento
() Inovacdo

(V) Criatividade

(V) Experiéncia

() Conhecimento

O site foi integrado a ferramentas externas de gestdo, utilizadas para receber e organizar os
formularios de inscri¢do e de participagdo em desafios. Essa integragao permitiu maior eficiéncia na

coleta de dados e na andlise das informacoes.

4.3 Fluxo do Usuario

O fluxo foi pensado para oferecer simplicidade e clareza aos participantes:

1. Cadastro inicial — realizado por meio de formulario, com 11 perguntas, upload de arquivo e

aceite do termo de confidencialidade.

LA3

Ligando hoje ao amanha

Preencha o formulério para criag@o do seu
acesso e perfil de negécio em nosso Lab.

Figura 9 Site Liga Lab — Cadastro

Formulario de Inscricdo

Senvimos como a principal porta de entrada para start
estabelecer vinculos com o Liga Lab, Nossa missio o
redefinir padrdes. lidecando 2 transformagao com expertise técnica & solucdes
sustentéveis

Selecione uma op¢@o ”

Nome da Organizagéo *

0/255

CNPJ da Organizagao

Site
Adicione Link do Site ou Rede Social da Empresa/Startup

Nome do Contato *

Telefone do Contato *
[ RET I

2. Criagdo de login e senha — apds o cadastro, os participantes recebem credenciais para
acessar a plataforma.
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3. Acesso aos desafios — na pagina de desafios, o usuario visualiza os temas em aberto e pode
clicar em “Saiba mais” para conhecer os detalhes.

Len

Traga sua solucao e
participe da nossa
aceleracao!

Nossa marca ¢ intrinsecamente ligada a transformacdo. Estamos 3
procura de startups e empresas com solucdes inovadoras que
possam gerar resultados reais e extraordinarios para o avanco do
mercado de energia.

© Escolha Seu Desafio

Figura 10 Site Liga Lab — Home Desafios
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Confira os desafios e inscreva
sua proposta de solucao.

| Todes | ES4 Noves Negouos Tramformacio Digintal

Leiturs de Tara Tthot Movel
Automacdo Carge e para Cargs & Descarga de

e R

ImpressSo 50 Software de Gestdo de Reutilizacso de Agus
— Revendas Parads

T

Automacko as Produclio Balanca Medidora P13

Figura 11 Site Liga Lab — Desafios

4. Inscricdo especifica — para cada desafio escolhido, é necessario preencher um formulario
adicional, garantindo que a proposta esteja alinhada ao tema.

5. Historico de desafios — desafios encerrados continuam visiveis, mas sem opc¢ao de inscricdo,
criando um repositério de iniciativas ja realizadas.

Fluxo de usuario:

Preenchimento Recebimento de ; Clica no desafio =
Acesso a pagina Sgﬁ?;ﬁfg’;a’“fa do farmulério e e-mail com o Redefinicio de Acesso a pagina ac::ﬂ“ﬁ@‘"ina escolhida para I.nssg'ia?fiﬂ
inicial e s s aceite de termo login e senha senha de login de da:;ch ‘acessar todo desqaaﬁc
= MDA (temporéria) E5Cop0

Figura 12 Fluxo Usudrio

Esse fluxo garante que apenas propostas sérias e consistentes avancem no processo, mantendo a
qualidade e a integridade do programa.
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4.4 Fluxo do Administrador
O fluxo administrativo foi desenhado para assegurar governanca e eficiéncia:

e Banco de Dados: todos os cadastros ficam registrados em plataforma de gestao de projetos,
possibilitando organizac¢do e analise centralizada.

e Gestao de acessos: sdo blogqueados automaticamente cadastros de e-mails e CNPJs de
concorrentes, evitando exposicdo indevida de informacdes.

e Cadastro de desafios: novos desafios podem ser incluidos diretamente pela area de Inovacao
no painel administrativo, com autonomia e flexibilidade.

¢ Avaliagao e selegdo: a equipe de Inovagao da Consigaz, em conjunto com areas técnicas,
analisa as propostas recebidas, garantindo que estejam em conformidade com os critérios
definidos.

4.5 Comunicagdo e Identidade Visual

Outro aspecto relevante da implementacdo foi a definicdo de uma identidade visual forte e
conectada ao conceito “Play no Futuro”, transmitindo a ideia de movimento, disrupgcdo e
modernidade. Essa linguagem visual foi aplicada em todas as paginas do site, com fotos institucionais
da Consigaz e elementos graficos que reforgam o posicionamento da marca no setor de energia.

4.6 Testes e Validacao

Antes do lancamento oficial, foram realizados testes de usabilidade e validacdo dos fluxos de
cadastro, login e inscricdo nos desafios. Essa etapa garantiu a confiabilidade da ferramenta e a
segurancga no processamento das informagGes.

4.7 Langamento e Operagao Continua

Com a conclusao das fases de testes, o site foi langado oficialmente como canal institucional de
inovagao aberta da Consigaz. Desde entdo, a operacdo tem sido conduzida de forma continua, com
monitoramento da drea de Inovagao e acompanhamento dos resultados.

5. Impacto Gerado

O Projeto Liga Lab gerou impactos para a organizacdo, promovendo inovacgdo, integracdo e
fortalecimento da marca. Com a implementagao de ag¢des digitais, como disparo de campanhas
segmentadas por e-mail, impulsionamento pago, alcancou aproximadamente 1.200 fornecedores, e
a adog¢ao de QR Codes em materiais e comunicagdes em eventos.

Outro marco do projeto foi a unido entre as areas estratégicas, como Marketing e Inovagdo. Foram
realizadas cerca de reunides de alinhamento ao longo do ciclo, que possibilitaram a criacao de
campanhas direcionadas e mais assertivas. Como resultado, registrou-se um interesse de 23
cadastros novos de empresas/startups para engajamento de novos projetos de inovagao.

Com essas iniciativas, o projeto impulsionou a modernizagdao da empresa, reforgou sua presenga no
mercado e criou um ambiente de inovagdo continua, contribuindo diretamente para o crescimento
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sustentavel e para a constru¢cdao de uma cultura voltada a eficiéncia, ao engajamento e ao
reconhecimento no setor.

6. Conclusao

O Liga Lab consolidou-se como um marco estratégico para a Consigaz, representando um avanco
significativo na forma como a empresa se conecta com o ecossistema de inovagao. A criacao da
plataforma digital possibilitou a aproximag¢do com startups, institutos de pesquisa e parceiros
estratégicos, fortalecendo a cultura de inovacdo aberta e gerando resultados concretos em
engajamento, visibilidade e desenvolvimento de novos projetos.

Além de potencializar a modernizagdo da companhia e reforgar sua presenga no mercado, a iniciativa
demonstrou a capacidade da Consigaz de se posicionar como referéncia em praticas inovadoras no
setor de energia. O projeto promoveu integracdo entre areas internas, amplia a rede de colaboracdo
externa e cria condigdes para que ideias disruptivas sejam transformadas em solugdes reais,
sustentaveis e de impacto.

Dessa forma, o Liga Lab Consigaz estabelece bases sdlidas para a continuidade de uma jornada de
transformacao, assegurando que a Consigaz siga a frente das tendéncias do setor e preparada para
os desafios do futuro.
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