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1. INTRODUCAO

O Sindicato Nacional das Empresas Distribuidoras de Gas Liquefeito de Petroleo
— Sindigas, como representante de Classe que congrega as principais empresas do setor
como associadas, diante da importancia e relevancia da flexibilizagao da Lei 9847/99 que
prevé multas e interdicao para todo e qualquer requisito de seguranca envolvendo GLP,
assim como a desatualiza¢ao da Resolucao ANP 32/12, buscou estudar um processo de

gestao de riscos que permitisse uma prévia avaliacao para classificacao e enquadramento.

O estudo foi desenvolvido, em sua fase inicial pela Escola do Gas, que buscou a
metodologia de avaliacdo de riscos chamada FMEA — Failure Mode and Effect Analisys, em
traducao livre, Analise do modo e efeitos de falhas, tendo como referéncia o British Standard
8800 - Occupational health and Safety management systems — Guide, em tradugao livre, Sistemas
de Gestao de Saude e Seguranga Ocupacional — Guia e a Norma Regulamentadora do
Ministério do Trabalho NR-03 — Embargo e Interdicao.
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2. BREVE HISTORICO DAS EMPRESAS

2.1 Sindigas

O Sindicato Nacional das Empresas Distribuidoras de Gas Liquefeito de Petroleo
— Sindigas foi criado em 1974 com a finalidade de estudar, coordenar, proteger e
representar a categoria diante da sociedade brasileira e nas diversas esferas dos governos
federal, estadual e municipal.

Do ano de sua criagdo para ca, a entidade promoveu uma série de acées com o
objetivo de modernizar o mercado e oferecer ao consumidor brasileiro produtos e servicos

com mais seguranca e qualidade.

Hoje, o Sindigas conta com sete empresas associadas (Amazongas, Copagaz,
Fogas, Nacional Gas, Liquigas, Supergasbras e Ultragaz), que atuam em todas as regides
do pais, em 100% dos municipios. Juntas, elas representam quase 90% do mercado total
de GLP brasileiro. Sao empresas que oferecem ao consumidor uma larga tradicdao de
confiabilidade de suas marcas e que tém a responsabilidade de assegurar, ha mais de 60
anos, o abastecimento da populacao brasileira em todos os pontos do territério nacional.

2.2 Escola do Gas - Marcelo Macedo

A Escola do Gas ¢ uma empresa de ensino presencial e a distancia que tem como
objetivo qualificar pessoal do ramo de atividade do GLP no conhecimento técnico da
atividade e legislacdo aplicavel e também atua realizando consultorias sobre temas do
setor de GLP. Tem como visao contribuir para a prevencao de acidentes com GLP no
Brasil através da informacao e reducao da informalidade na atividade de revenda de GLP.
Escola associada na Associacao de Brasileira de Educagao a Distancia - ABED.
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3. PROBLEMAS E OPORTUNIDADES

O estudo técnico elaborado pela parceria Sindigas e Escola do Gés visa avaliar os
niveis de controle de riscos estabelecidos na legislacao de requisitos de seguranca, tanto
para Distribuidoras quanto para Revendas de GLP. Teve por objetivo propor melhorias
no nivel de controle dos riscos como forma de colaboracao na reavaliacao da Resolucao
ANP n° 32/12, que foi colocada em Consulta Publica através do Aviso de Consulta
Publica n® 07/2017 da Agéncia Nacional do Petréleo, Gas Natural e Biocombustiveis -
ANP.

O Sindigas, na figura de representante de classe que congrega as principais
empresas do setor como associadas, diante da importancia e relevancia do tema buscou
desenvolver um trabalho que identificasse quais riscos poderiam ser considerados
aceitaveis e toleraveis, para evitar interdi¢oes precarias e interposicao de penalidades
injustas as distribuidoras ou revendas por qualquer requisito de seguranca, que acarretam
alto custo para o Mercado e podem impactar no abastecimento nacional.

Deste modo, o trabalho vem apresentar o teor do estudo técnico que utilizou a
metodologia de avaliacdo de riscos chamada FMEA — Failure Mode and Effect Analisys, em
traducdo livre: Analise do modo e efeitos de falhas, que tem como referéncia o British
Standard 8800 - Occupational health and Safety management systems — Guide, em traducao livre,
Sistemas de Gestao de Satde e Seguranca Ocupacional — Guia e a Norma
Regulamentadora do Ministério do Trabalho NR-03 — Embargo e Interdigao.
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4. PLANO DE ACAO, OBJETIVOS, METAS E ESTRATEGIAS

Como objetivo principal para elaboragao do estudo, buscou-se as defini¢es para
avaliagao de risco e, fazendo referéncia ao British Standard 8800 — Occupational health and
Safety management systems — Guide, em tradugao livre, Sistemas de Gestdo de Saude e
Seguranca Ocupacional — Guia, concluiu-se que a avaliagao de riscos é um processo de
identificagao de perigos a satde e seguranca vindas destes riscos, levando em conta alguns

controles de riscos existentes.

Deste modo, classifica-se como Evento Perigoso a ocorréncia que resulta ou tem
o potencial de resultar em um acidente. Enquanto o Risco é uma combinacao da
probabilidade e consequéncia(s) de um especifico evento perigoso.

Por probabilidade, definiu-se que em ocorréncia de acidentes ¢ a propensao do
perigo se transformar em acidente. Consequéncia de acidentes sdo os efeitos que o
acidente poderia causar a seres humanos e as propriedades.

Sendo assim, o Controle de Riscos se resume em uma selecdao e aplicagao das
medidas adequadas para reducao do risco, ressaltando que para o presente trabalho leva-
se em conta os requisitos apresentados pela legislacao da ANP.
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5. IMPLEMENTACAO

Conforme definicao na BS 8800, o risco é uma funcdo da probabilidade e da
consequéncia. A probabilidade da ocorréncia de acidentes, que é a propensao do perigo
se transformar em acidente, para fins deste estudo e baseado na BS 8800 citada

anteriormente, sera dada pela seguinte tabela:

POUCO PROVAVEL PROVAVEL IMINENTE
O perigo se transforma O perigo se transforma | Situacdo em que o perigo
em acidente uma vez na | em acidente uma vez a esta prestes a se
vida de trabalho cada 5 anos transformar em um
acidente.

A consequéncia dos acidentes, como vimos, sao os efeitos em potencial da
ocorréncia de acidentes relacionados ao perigo, sao dados, neste estudo, pela tabela:

LEVE MODERADO GRAVE
Ferimentos superficiais, Laceracdes, Amputacoes, fraturas
pequenos cortes e queimaduras, choques, | maiores, envenenamento,
contusodes, irritacdo nos | contusdes sérias, fraturas ferimentos multiplos,
olhos por poeira. menores. Surdez, ferimentos fatais. Cancer
Incémodo e irritacao (P. | dematite, asma, DORTSs, ocupacional, outras
Ex.: Dor de cabeca), doenca que leva a doencas que reduzam
doenca que leva a incapacidade severamente a vida,
desconforto temporario. permanente menor. doencas agudas fatais.

O nivel de risco sera determinado com a combinacdo, através de referéncia
cruzada, da probabilidade com a consequéncia de um evento perigoso, como descrito na
Tabela.

Pouco provavel Provavel Iminente

Leve Trivial Toleravel Moderado
Moderado Toleravel Moderado Substancial
Grave Moderado Substancial Intoleravel

Ainda com referéncia a BS 8800, a tabela abaixo sugere niveis de acdes para cada

um dos niveis de risco.
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Nivel de risco

Guia de a¢des necessarias e cronograma

Trivial

Este risco ¢ considerado aceitavel. Nenhuma agao adicional ¢
necessaria a nao ser para garantir que os controles existentes sejam
mantidos.

Toleravel

Nao sao necessarios controles adicionais a menos que possam ser
implementados a um custo muito baixo (em termos de tempo,
dinheiro e esforgo). As acoes para reduzir ainda mais esses riscos
devem ser de baixa prioridade. Devem ser tomadas medidas para
garantir que os controles sejam mantidos.

Moderado

Deve considerar se os riscos podem ser reduzidos, quando aplicavel,
para um nivel toleravel, mas os custos das medidas adicionais de
reducao dos riscos devem ser levados em conta.

As medidas de reducao de risco devem ser implementadas dentro
de um periodo de tempo definido. Deverao ser tomadas medidas
para assegurar que os controles sejam mantidos, em especial se os
niveis de risco estiverem associados a consequéncias graves.

Substancial

Esforgos substanciais devem ser feitos para reduzir o risco. As
medidas de reducao do risco devem ser implementadas
urgentemente dentro de um periodo de tempo definido e pode ser
necessario considerar suspender ou restringir a atividade, ou aplicar
medidas provisoérias de controle dos riscos, até que o controle de
riscos seja totalmente implementado.

Recursos consideraveis devem ser alocados para medidas de
controle adicionais.

Devem ser tomadas medidas para assegurar que os controles sejam
mantidos, particularmente se os niveis de risco estiverem associados
a consequéncias graves.

Intoleravel

Este risco ¢ inaceitavel. Sao necessarias melhorias substanciais de
controle de riscos de forma que o risco seja reduzido a niveis
toleraveis.

As atividades devem permanecer paradas até que os controles de
riscos sejam implementados e reduzam o risco até que ele nao
permaneca tao alto. Mesmo que nao seja possivel reduzir o risco, as
atividades devem permanecer paradas.

Pela exposicao acima, somente os riscos de niveis Substancial e Intoleravel,

requerem medidas cautelares de interdicdo, pela iminéncia e gravidade do perigo. Os

demais ha previsdao de cronograma para resolucao dos problemas.

Como exemplos de avaliacao de riscos usando FMEA, importante notar o quadro

abaixo, que pode ser utilizado como demonstrativo de como a ferramenta pode ser

utilizada:
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. Efeito I
Modo potencial . Conse- Causas Controles . Avaliagio do -
potencial de A . . s . Probabilidade . Ag¢des recomendadas
de falha quéncia | potenciais | Existentes Risco
falha
s ox Qual a
alo ais sio os .1s
. Qu Qu probabilidade
impacto se o controles
= O que pode da causa se = P ~
De que forma a modo de Quio que Relagio entre | Quais sdo as agdes para
- . causar a . tornar em o1s .
etapa pode dar | falha nio for | severo é previnem . Probabilidade evitar que a causa se
. . etapa dar efeito, . .
errada? prevenido | o efeito? que o modo . e Severidade torne em efeito?
errada? considerando
ou de falha
corrigido? ocorra? os controles
gido: ) existentes?
. - Dano na e Uso de . .
Cair da bicicleta Moderado | Desequilibrio Pouco provavel Toleravel Nenhuma
cabega capacete
Perda dos
Dirigir sob efeito reflexos para . , Multa e apreensao do
& ) Morte Grave ! Nenhum Iminente Intoleravel p
de 4lcool conduzir o veiculo.
veiculo
Tropecar no
~ Machucar o ~ . -
degrau nao 2 Leve Desatencao Nenhum Iminente Moderado Sinalizar o degrau
sinalizado pe
Falha na Treinamento Atengdo constante,
Paraquedas nao arrumacao do usuario . treinamento periodico
duec Morte Grave § Pouco provavel Moderado 0P ’
abrir do Paraquedas paraquedas inteligente que
paraquedas reserva abre sozinho.

Observa-se que uma situagao de alta probabilidade, ou seja, iminente, como a de
tropegar no degrau nao sinalizado, combinada com gravidade leve, leva a um risco
Moderado, que deve tomar a¢oes, mas dentro de um cronograma.

Também verifica-se as situacOes de consequéncias graves, como a situacao do
paraquedas nado abrir, se isso acontecer pode resultar em morte, mas os controles
existentes levam a baixa probabilidade de acontecer e a um nivel de risco moderado.

Ja a situagao de dirigir sob efeito de alcool, ¢ uma situagdo de grave e iminente
risco, porque se o perigo se tornar em acidente, tem grande potencial de ser grave e esta
para acontecer. Esta ¢ uma situagdo que merece uma interdicao.

O presente trabalho visou avaliar, para grupos de requisitos da legislacdo, os
perigos, definicio de probabilidade, consequéncia, e com o cruzamento destas
informacdes, a avaliacao do risco, com o fim de determinar quais requisitos merecem
acao de interdi¢do e quais podem ser corrigidos com cronograma, usando a BS 8800

como referéncia.
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FMEA DO ARMAZENAMENTO DE RECIPIENTES DE GLP NA REVENDA

I. REQUISITOS DE SEGURANCA
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II. REQUISITOS DE QUALIDADE E PROTECAO AO CONSUMIDOR
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III. FMEA DA DISTRIBUICAO DE GLP
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6. INDICADORES DE DESEMPENHO

Assim como existe um programa de agao proposto para cada nivel de risco, assim também
sao as propostas deste trabalho. Os riscos intoleraveis e substanciais, como ja
demonstrado, merecem que as atividades sejam interrompidas, permanecendo a
interdicao até que os riscos tenham sido reduzidos a niveis toleraveis. Ja para os riscos
Moderados, toleraveis e triviais, a proposta é que sejam corrigidos em até 5 dias, sendo
passiveis de medidas reparadoras de conduta (MRC) de acordo com a definicao da ANP.

Como referéncia, a Norma Regulamentadora n° 03 — Embargo e Interdicao, do
Ministério do Trabalho e Emprego -MTE, adotada pela Portaria GM n.” 3.214, de 08
de junho de 1978, estabelece que a interdicao do trabalho deve ser feita em situagdes de
grave e iminente risco, que seria o risco intoleravel, no item 3.1, transcrito abaixo:

“3.1 Embargo e interdicido sao medidas de
urgéncia, adotadas a partir da constatacao de
situacao de trabalho que caracterize risco grave e
iminente ao trabalhador. ”

A proposta defendida nesse trabalho foi apresentada na Consulta e Audiéncia Pablicas ANP n”
07/2017, e em 05 de julho de 2017 foi publicada nova resolucao da agencia, de n® 688 que
considerou em relacdo a minuta posta em consulta, inclusao de mais cinco incisos ao rol das medidas

reparadoras de conduta para distribuidores, assim como matis trés incisos para o rol da revenda.

Por todo exposto, restou comprovado a pertinéncia de aplicagao da avaliacdo de riscos para
embasar aplicacdo de medidas reparadoras de conduta, evitando que todo e qualquer risco de
seguranca seja considerado como grave ocasionando em interdigoes desnecessarias, que tem alto
custo para os agentes e consequentemente impacta o bom funcionamento do mercado, podendo
prejudicar toda a sociedade.
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