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1. Breve História Consigaz 
 

A Consigaz, com mais de 50 anos de experiência, é uma referência no setor de engarrafamento, 

distribuição e comercialização de Gás Liquefeito de Petróleo (GLP). A empresa atende a uma ampla 

gama de aplicações, desde residências e condomínios até indústrias, comércios, prestadores de 

serviços e o agronegócio. 

Presente nos estados de SP, ES, GO, RS, RJ, MG, BA, SC, PR e no Distrito Federal, a Consigaz conta 

com modernas instalações para engarrafamento, distribuição e armazenamento, permitindo atender 

milhões de consumidores, tanto no segmento de botijões e cilindros quanto no abastecimento de 

gás a granel. 

Nos últimos dez anos, a Consigaz experimentou um crescimento impressionante de 95%, enquanto 

o mercado cresceu 12% no mesmo período, refletindo sua significativa expansão e impacto no 

cenário nacional de distribuição de GLP. Em 2007, a empresa adquiriu a G asball Armazenadora e 

Distribuidora Ltda. e, em 2015, a Propangás Ltda., ampliando sua área de atuação e expandindo seu 

alcance a um número maior de clientes. 

Com uma sólida trajetória, a Consigaz combina segurança, qualidade e agilidade no atendimento às 

necessidades de seus clientes. Seu portfólio de soluções é diversificado e abrangente, e a empresa 

realiza investimentos contínuos em tecnologia, permitindo o desenvolvimento de novas aplicações 

para o GLP e o aprimoramento constante da qualidade de seus produtos.  

Um exemplo do compromisso da Consigaz com a inovação foi a aquisição da multinacional americana 

Worthington Cylinders, em 2004 – atualmente conhecida como Companhia Nacional de Cilindros. 

Isso possibilitou à empresa a fabricação própria de cilindros transportáveis e tanques estacionários 

para armazenamento de GLP, atendendo tanto à demanda interna quanto ao mercado.  

A moderna frota da Consigaz, bem equipada, abastece empresas, lojas próprias e revendas 

autorizadas. Todos os motoristas e funcionários são rigorosamente treinados para manter o elevado 

padrão de atendimento da empresa, garantindo a segurança e a qualidade  do abastecimento de GLP 

desde a refinaria até o consumidor final. 

 

2. Objetivo 
 

Promover a eficiência energética e a sustentabilidade, por meio de um programa inovador que 

concede descontos na conta de energia elétrica para colaboradores e empresas PJ . O projeto visa 

reduzir custos, incentivar práticas conscientes de consumo e gerar impacto socioambiental positivo, 

fortalecendo o engajamento interno e externo com a pauta da transição energética. 
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3. Introdução 
 

A idealização do projeto surgiu da análise de dois cenários complementares: de um lado, o peso da 

energia elétrica no orçamento das empresas, e de outro, a relevância desse mesmo custo no 

cotidiano dos colaboradores. Com base nessa visão, foi desenvolvido um modelo que possibilita 

benefícios mútuos, tanto para pessoas físicas quanto para jurídicas, por meio da adesão a práticas 

de eficiência energética e de um sistema estruturado de descontos.  

Mais do que uma ação de redução de despesas, a iniciativa propõe uma mudança cultural em relação 

ao uso da energia, fomentando o consumo responsável e estimulando a sustentabilidade. O projeto 

busca criar valor compartilhado: colaboradores passam a sentir diretamente os ganhos em suas 

residências, enquanto as empresas PJ parceiras têm uma redução significativa de custos operacionais 

e reforçam sua imagem de responsabilidade socioambiental. 

Ao integrar benefício econômico e impacto ambiental, o projeto consolida-se como uma proposta 

inovadora, inclusiva e replicável, capaz de gerar resultados duradouros para todos os públicos 

envolvidos e de contribuir para os Objetivos de Desenvolvimento Sustentável (ODS), em especial 

aqueles ligados à energia limpa, trabalho decente, crescimento econômico e ação climática.  

 

4. Implementação 
 

A implantação foi realizada em parceria estratégica com a BC Energia, contemplando dois públicos 

distintos: colaboradores e clientes PJ, com soluções adequadas ao perfil de consumo de cada um.  

4.1.  Colaboradores (Pessoa Física – Geração Distribuída) 
• Projeto-piloto em Paulínia (SP): realizado com os colaboradores da base local, por ser uma 

das maiores em número de profissionais. 

• Benefício concedido: 20% de desconto na conta de energia elétrica, aplicado diretamente 

sobre a fatura da conta de energia. 

• Ações de comunicação: 

o Materiais de divulgação elaborados em conjunto com a equipe de Marketing 

(comunicados internos, banners e informativos nas bases).  

o Campanha de comunicação intensiva uma semana antes da abertura do programa. 

o Presença presencial da BC Energia em Paulínia, durante dois dias, para 

esclarecimento de dúvidas e cadastro de colaboradores interessados.  

• Adesão: colaboradores levaram documentos no ato do cadastro; parte da produção não 

pôde ser contemplada devido a incentivos governamentais pré-existentes, impossibilitando 

a adesão. 
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Figura 1 Fluxo Adesão 

 

 

Figura 2 Passo a passo para a adesão 

 

 

Figura 3 Modelo conta de energia 
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Figura 4 Ação presencial Paulínia 

 

Figura 5 Cadastro presencial Paulínia 

 

Figura 6 Apresentação do projeto ADM 
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4.2. Clientes PJ (Alta Tensão) 
Para empresas clientes em diferentes regiões, a implantação seguiu a modelagem de descontos, 

respeitando os limites regulatórios locais: 

• GO: limite de 22%  

• MG: limite de 22%  

• DF: limite de 18%  

• CPFL Paulista: limite de 20% 

 

Figura 7 Landing Page Ação 

 

 

Figura 8 Informações Landing Page 
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Figura 9 Clientes possíveis para a ação 

 

 

Figura 5 Vantagens LP 

 

4.3.  Processo de Adesão e Validação 
• Clientes PJ: receberam e-mail marketing com link direcionando para uma Landing Page 

criada especialmente para o projeto, com todas as informações necessárias.  

• Colaboradores e empresas PJ: após o cadastro, os dados foram encaminhados para a 

plataforma da BC Energia, onde analistas realizam a validação documental e checam a 

aptidão para ingresso no rateio. 

• Prazo de efetivação: até 120 dias para início da compensação e aplicação dos descontos 

diretamente nas faturas. 
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Figura 6 Area do parceiro 

 

 

Figura 7 Aba Leads 

 

 

Figura 8 Aba oportunidades 
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5. Resultados Obtidos 
 

A implantação do projeto apresentou resultados concretos e mensuráveis, com impacto direto para 

colaboradores e clientes PJ, além de comprovar a sustentabilidade do modelo por meio da aceitação 

dos clientes em um curto período de teste. 

5.1. Colaboradores – Projeto Piloto em Paulínia (SP) 
• Conversão: 24 colaboradores convertidos, a partir de 40 prospects, representando 60% de 

reversão. 

• Base total: 169 colaboradores, dos quais 14% já participam do programa. 

• Economia total: R$ 885,48, com média de R$ 36,89 por colaborador. 

• Perfil de adesão: 87,5% pertencem ao público operacional, evidenciando maior 

sensibilidade a custos residenciais e maior percepção de valor no benefício.  

• Faixa de economia individual: entre R$ 28,87 e R$ 157,14, diretamente proporcional ao 

consumo de cada colaborador. 

• Tempo médio de conversão: 44 dias entre cadastro, validação e início da compensação. 

• Status no funil: 12 colaboradores já performando, 9 em processo de rateio e 3 com rescisão 

solicitada. 

Insight: O projeto confirmou forte engajamento do público operacional, validando a estratégia de 

comunicação em campo (presença da BC Energia, materiais internos e campanhas nas bases). A 

redução do ciclo de conversão é oportunidade clara para ampliar rapidamente os resultados. 

 

Figura 9 Dashboard de resultados Paulinia 

 

5.2. Clientes PJ – GO, MT, SP (Alta Tensão) 
• Conversão: 20 clientes PJ ativos, a partir de 1.320 prospects (1,52% de reversão em fase 

inicial). 
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• Economia total gerada: R$ 17.760,09, com média de R$ 888,00 por cliente. 

• Distribuição geográfica: 17 clientes em Goiás (85%), 2 no Mato Grosso e 1 em São Paulo 

(área da CPFL Paulista). 

• Perfil de cadastro: 90% PJ (público-alvo principal) e 10% PF. 

• Status no funil: 14 clientes performando, 4 suspensos e 2 com rescisão solicitada. 

Insight: A concentração em Goiás demonstra a força do modelo quando bem comunicado. Já a baixa 

penetração em Minas Gerais e no Distrito Federal indica grande potencial de expansão imediata. 

Além disso, há oportunidade de recaptura de 30% do pipeline atual (clientes suspensos e em 

rescisão), o que poderia elevar os resultados de forma rápida e sem novos custos de aquisição.  

 

Figura 10 Dashboard de resultados PJ 

 

5.3. Impacto Consolidado 
• Economia total (colaboradores + PJ): R$ 18.645,57 até agosto/2025. 

• Beneficiários diretos: 44 (24 colaboradores + 20 clientes PJ). 

• Potencial de escala: duplicar a taxa de conversão de PJ de 1,52% para 3% já representaria o 

dobro da economia, sem necessidade de ampliar a base de prospects. 
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6. Conclusão 
 

O projeto Desconto de Energia consolidou-se como uma iniciativa inovadora, socialmente relevante 

e economicamente sustentável, unindo benefício econômico, impacto social e sustentabilidade 

ambiental em um mesmo programa. 

Através da parceria com a BC Energia, foi possível oferecer descontos diretos na conta de energia 

para colaboradores e clientes PJ, promovendo não apenas economia financeira, mas também 

conscientização sobre a importância do consumo responsável.  

Os resultados comprovam: 

• Impacto direto no orçamento dos colaboradores, com alta adesão especialmente do público 

mais vulnerável. 

• Economia significativa para empresas PJ, reforçando o valor da parceria Consigaz & BC 

Energia. 

• Escalabilidade e potencial de replicabilidade, já demonstrados pelo sucesso em Goiás e 

Paulínia, abrindo caminho para expansão em novas regiões e ampliação para diferentes 

perfis de consumidores. 

Mais do que benefícios imediatos, o projeto representa uma mudança cultural, alinhada às metas de 

eficiência energética e aos Objetivos de Desenvolvimento Sustentável. Ele reforça o papel da 

Consigaz como protagonista na transição energética, gerando valor para colaboradores, clientes e 

para a sociedade. 

Assim, a experiência valida o modelo proposto e demonstra capacidade de crescimento exponencial, 

alinhando eficiência energética, responsabilidade social e inovação em um mesmo programa. Energia 

acessível, economia e sustentabilidade caminham lado a lado, tornando este projeto um exemplo de 

inovação social e corporativa. 

 


