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1. Breve Historia Consigaz

A Consigaz, com mais de 50 anos de experiéncia, € uma referéncia no setor de engarrafamento,
distribuicdo e comercializacdo de Gas Liquefeito de Petréleo (GLP). A empresaatende a uma ampla
gama de aplicacbes, desde residéncias e condominios até industrias, comércios, prestadores de
servigos e o agronegdcio.

Presente nos estados de SP, ES, GO, RS, RJ, MG, BA, SC, PR e no Distrito Federal, a Consigaz conta
com modernas instalacdes para engarrafamento, distribuicdo e armazenamento, permitindo atender
milhdes de consumidores, tanto no segmento de botijées e cilindros quanto no abastecimento de
gas a granel.

Nos ultimos dez anos, a Consigaz experimentou um crescimento impressionante de 95%, enguanto
o mercado cresceu 12% no mesmo periodo, refletindo sua significativa expansao e impacto no
cenario nacional de distribuicdo de GLP. Em 2007, a empresa adquiriu a Gasball Armazenadora e
Distribuidora Ltda. e, em 2015, a Propangas Ltda., ampliando sua area de atuacdo e expandindo seu
alcance a um nimero maior de clientes.

Com uma sélida trajetdria, a Consigaz combina seguranca, qualidade e agilidade no atendimento as
necessidades de seus clientes. Seu portfdlio de solucdes é diversificado e abrangente, e a empresa
realiza investimentos continuos em tecnologia, permitindo o desenvolvimento de novas aplicacbes
para o GLP e o aprimoramento constante da qualidade de seus produtos.

Um exemplo do compromisso da Consigaz com ainovacdo foiaaquisicdo da multinacional americana
Worthington Cylinders, em 2004 — atualmente conhecida como Companhia Nacional de Cilindros.
Isso possibilitou a empresa a fabricacdo prépria de cilindros transportdveis e tanques estaciondrios
para armazenamento de GLP, atendendo tanto a demanda interna quanto ao mercado.

A moderna frota da Consigaz, bem equipada, abastece empresas, lojas prdprias e revendas
autorizadas. Todos os motoristas e funcionarios sdo rigorosamente treinados para manter o elevado
padrao de atendimento daempresa, garantindo aseguranca e a qualidade do abastecimento de GLP
desde a refinaria até o consumidor final.

2. Objetivo

Promover a eficiéncia energética e a sustentabilidade, por meio de um programa inovador que
concede descontos na conta de energia elétrica para colaboradores e empresas PJ. O projeto visa
reduzir custos, incentivar praticas conscientes de consumo e gerar impacto socioambiental positivo,
fortalecendo o engajamento interno e externo com a pauta da transicao energética.
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3. Introducgao

Aidealizagdo do projeto surgiu da analise de dois cendrios complementares: de umlado, o pesoda
energia elétrica no orcamento das empresas, e de outro, a relevancia desse mesmo custo no
cotidiano dos colaboradores. Com base nessa visao, foi desenvolvido um modelo que possibilita
beneficios mutuos, tanto para pessoas fisicas quanto para juridicas, por meio da adesdo a praticas
de eficiéncia energética e de um sistema estruturado de descontos.

Mais do que umaacdo de reducdo de despesas, ainiciativa propde uma mudanca culturalemrelacdo
ao uso da energia, fomentando o consumo responsavel e estimulando a sustentabilidade. O projeto
busca criar valor compartilhado: colaboradores passam a sentir diretamente os ganhos em suas
residéncias, enquanto as empresasPJ parceiras té m uma reducao significativa de custos operacionais
e reforcam sua imagem de responsabilidade socioambiental.

Ao integrar beneficio econémico e impacto ambiental, o projeto consolida-se como uma proposta
inovadora, inclusiva e replicdvel, capaz de gerar resultados duradouros para todos os publicos
envolvidos e de contribuir para os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS), em especial
aqueles ligados a energia limpa, trabalho decente, crescimento econdmico e ac¢ao climatica.

4. Implementacgao

A implantacao foi realizada em parceria estratégica com a BC Energia, contemplando dois publicos
distintos: colaboradores e clientes PJ, com solu¢Ges adequadas ao perfil de consumo de cada um.

4.1. Colaboradores (Pessoa Fisica — Gerac¢do Distribuida)
e Projeto-piloto em Paulinia (SP): realizado com os colaboradores da base local, por ser uma
das maiores em nimero de profissionais.

e Beneficio concedido: 20% de desconto na conta de energia elétrica, aplicado diretamente
sobre a fatura da conta de energia.

e AcOes de comunicagao:

o Materiais de divulgagdo elaborados em conjunto com a equipe de Marketing
(comunicados internos, banners e informativos nas bases).

o Campanhade comunicagdo intensiva uma semana antes da abertura do programa.

o Presenca presencial da BC Energia em Paulinia, durante dois dias, para
esclarecimento de duvidas e cadastro de colaboradores interessados.

e Adesao: colaboradores levaram documentos no ato do cadastro; parte da produ¢do nao
pode ser contemplada devido a incentivos governamentais pré -existentes, impossibilitando
a adesdo.
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Figura 1 Fluxo Adesdo

ECONOMIA EM 4 ETAPAS

Nesse link, vocé conseguira simular o desconto na sua conta de
energia, o atendimento é todo feito pelo app energia.

[¥ Envio da fatura e documentos

O consumidor devera enviar a fatura de energia recente e

documento pessoal com foto,para envio do nosso Termo de
adesdo.

[ Assinatura do termo de adesio

Em seguida, enviaremos o termo de adesdo pela plataforma
Docusign por e-mail, para assinatura eletrénica, do seu Termo de
Ades3o.

[ Economia na conta de energia

Agora é s6 aguardar os tramites realizados entre a BC Energia e a
istribui local para o i em no maximo 90 dias
‘comecar a receber a economia na conta de energia.
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Figura 3 Modelo conta de energia
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Figura 6 Apresentagdo do projeto ADM
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4.2. Clientes PJ (Alta Tensao)

Para empresas clientes em diferentes regides, a implantacdo seguiu a modelagem de descontos,
respeitando os limites regulatérios locais:

e GO:limite de 22%

e MG: limite de 22%

e DF:limite de 18%

e CPFL Paulista: limite de 20%

QCONSIGAZ.
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Figura 7 Landing Page A¢éo

Economia. Praticidade. Sustentabilidade.

Com a Consigaz vocé aproveita as vantagens que sé a
energia renovavel é capaz de proporcionar.

océ através da distribuidora
obras, investimentos ou qualquer
depender do seu perfil de consumo, os

té 15% residencial (baixa tens3o) ou até 35%
empresas (alta tens3o).

o yiy if

Usinas Solares e Geragdo Ehora de
Fonte de Energias Compartilhada economizar
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Som pagar nenhuma taxa, v

Figura 8 Informagdes Landing Page
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Quem pode ter nossas solugcées?

Figura 9 Clientes possiveis para a agdo

Vantagens:

MERCADO LIVRE DE ENERGIA GESTAO DISTRIBUIDA

Reduso dos custos da Até 15% de economia por
energia em até 35% meio de nossas usinas

T TR

Emprescns do grupo hriirio A ¢ naumidor de energia com
(o Tensdo) @ com demanda . ir de RS 200,00.
coarctoc

pe.

MAIOR FLEXIBIIDADE NA GESTAO DE ENERGIA

Figura 5 Vantagens LP

4.3. Processo de Adesao e Validagao
e Clientes PJ: receberam e-mail marketing com link direcionando para uma Landing Page
criada especialmente para o projeto, com todas as informagdes necessarias.

e Colaboradores e empresas PJ: apds o cadastro, os dados foram encaminhados para a
plataforma da BC Energia, onde analistas realizam a validagdo documental e checam a
aptiddo paraingresso no rateio.

e Prazo de efetivagdo: até 120 dias para inicio da compensacdo e aplicacdo dos descontos
diretamente nas faturas.
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Figura 6 Area do parceiro

Encontramos 1435 leads ()

Cliente ¢ Fase 4 Data de Cri. Telefone ¢ CPF[CNPJ ¢ Vendedor ¢ Motivo da Reje|

Tratando 08/02/2024 Né&o informado Néo informado
Tratando 18/11/2024 Né&o informado Néo informado
Tratando 18/11/2024 Né&io informado Nao informace
Tratando 18/11/2024 N@o informado Nao informado
Tratando 18/11/2024 N@o informado Nao informado
Tratando 18/11/2024 N@o informado Nao informado
Tratando 28/10/2024 Nao informado NGo informado
Tratando 16/09/2024 Nao informado NGo informado
Tratando 02/12/2024 Nao informado NGo informado

Tratando 29/1/2024 Néo informade Néo informado

Figura 7 Aba Leads

Olé, consigaz

encontramos 86 oportunidades (@) @) €

Novo m)p  Elaboragdio de Proposta mlp  Apresentagto de Proposta mp  Andlise da Proposta mp  Proposta assinada mp  (ElGboracdo de Minuta)mp (Assinatura de Contrato mp (Ganho'mp  Perdido

Cliente ¢ Datade.  Oportunidade ¢ R. ModelodeN.. Produto ¢ Nivel.. Fase ¢ Datade. Duragd. Datade. D¢
19/05/2023  BC GDCO-0000060520255F GD  GD COOPERATI COOPPF  NORMAL Ganho 12/06/2023  8EOdias  13/08/2023  13) My
13/01/2025  BCGDC-000093792025SF GD  GDCOMSORCIO  CONSGRCIO  NORMAL  Andlise daProposta  13/01/2025  245dias -,
20/02/2025  BCODC-000IOMI2026SF  GD  GDCONSORCIO  CONSGRCIO  NORMAL  Anlise daProposta  20/02/2025 207 dias -,
08/04/2025  BCGDC-00009922025SF 6D  GDCONSORCIO  CONSORCIO  NORMAL  Andlise da Proposta  08/04/2025 160 dias -,
24/04/2025 BC GDC-00011281 2025 SF GD  GDCONSORCIO CONSORCIO  NORMAL Ganho 25/04/2025 144 dias 24/04/20. 2 My
12/12/2024 BCGDC-00009109 2025 SF  GD  GDCONSORCIO  CONSORCIO  NORMAL perdido @ 21/01/2025 277 dias 12/12/2024 [N
24/03/2025  BC GDC-00010687 2025 SF  GD  GD CONSORCIO CONSORCIO  NORMAL perdido @ 04/08/2025 175 dias 2403/202. [N
25/12/2024  BCGDC-0000923220255F  GD  GDCONSORCIO  CONSORCIO  NORMAL  Andlise daProposta  26/12/2024  263dios  26/12/2024 -,
o | ceoco oo o GocommwL comse S MERe  sam ma -
11/04/2025 B8C GDC-000110602025 SF  GD ~ GDCONSORCIO  CONSGRCIO  NORMAL Ganho 14/042025 158 dias nfoa/2025 14 My

Figura 8 Aba oportunidades
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5. Resultados Obtidos

A implantagdo do projeto apresentou resultados concretos e mensuraveis, com impacto direto para
colaboradores e clientes PJ, além de comprovar a sustentabilidade do modelo por meio daaceitacdo
dos clientes em um curto periodo de teste.

5.1. Colaboradores — Projeto Piloto em Paulinia (SP)
e Conversao: 24 colaboradores convertidos, a partir de 40 prospects, representando 60% de
reversao.

e Base total: 169 colaboradores, dos quais 14% ja participam do programa.
e Economia total: RS 885,48, com média de RS 36,89 por colaborador.

o Perfil de adesdao: 87,5% pertencem ao publico operacional, evidenciando maior
sensibilidade a custos residenciais e maior percepg¢ao de valor no beneficio.

e Faixa de economia individual: entre RS 28,87 e RS 157,14, diretamente proporcional ao
consumo de cada colaborador.

e Tempo médio de conversdo: 44 dias entre cadastro, validacdo e inicio da compensagao.

e Status no funil: 12 colaboradores ja performando, 9em processo de rateio e 3 com rescisao
solicitada.

Insight: O projeto confirmou forte engajamento do publico operacional, validando a estratégia de
comunicacdo em campo (presenca da BC Energia, materiais internos e campanhas nas bases). A
reducdo do ciclo de conversdo é oportunidade clara para ampliar rapidamente os resultados.

e Controle acdo Colaborador -

Andlise por colaborador Reversdo total
. . . Colaboradores convertidos [ Total colaboradores na base
Cliente Administrativo Operacional Ictzl

R§157,14 R$157.14
RE9E34  R$96,84
R$20,24 R$90.24

‘ R3$8542 R$85,42
e T N %

RE5192  R$81,92 .
R$6570 R$68,70 Economia Média
RSE355  R$63,58
R$4633  R$46,33 R$3 6 8 9
RE42,57 RS42.E7 ’
R$38,75 R$38,75
RE2557 R$28.87 Tempo de conversdo (eficiéneia do processa)
Total R$124,17  R$761,31 R$5885,48
Funil Colaborador por cargo 44
3 (12.5%) Resultados por més

= .

cargo 10
Operacional

e —
e —

Rescisdo Solicitada

@ Administrat...

(E7.5%)

Mis

Figura 9 Dashboard de resultados Paulinia

5.2. Clientes PJ — GO, MT, SP (Alta Tensao)
e Conversao: 20 clientes PJ ativos, a partir de 1.320 prospects (1,52% de reversao em fase
inicial).
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o Economia total gerada: RS 17.760,09, com média de RS 888,00 por cliente.

o Distribuicdo geografica: 17 clientes em Goias (85%), 2 no Mato Grosso e 1 em S3do Paulo
(drea da CPFL Paulista).

o Perfil de cadastro: 90% PJ (publico-alvo principal) e 10% PF.
e Status no funil: 14 clientes performando, 4 suspensos e 2 com rescisdo solicitada.

Insight: A concentragdo em Goias demonstraaforga do modelo quando bem comunicado. J4 a baixa
penetracdo em Minas Gerais e no Distrito Federal indica grande potencial de expansao imediata.
Além disso, hd oportunidade de recaptura de 30% do pipeline atual (clientes suspensos e em
rescisdo), o que poderia elevar os resultados de forma rapida e sem novos custos de aquisi¢ao.

Lo Desconto energia elétrica Cliente

Controle de rebate

Anilise por cliente % Reversdo
@ Total de =itz
. Cliente Total economia P)  Total Rebate PJ
- e 20 : 335463 RS747.74
© 531553 RS4GDIZ
Economia 57582 R$0,00
@ 17.760,09 1.92%
- ' 389,70 — '
380,10
EELR Total de clientes por UF
270,82
2 26157
245,09
- 17
Total de Prospects 203,58
oy 182,97 . )
= 1 3 2 0 14235 [ —
Total | 1776009  R$1.824.32 e " =
Funil Total de clientes por tipo de cadastro Reversio més & ang

2 (10%:
Performando

Tipo de cadastro 1 1 1
®Fzssoa fisic

Suspenszo

Rescisdo Solicitada

Figura 10 Dashboard de resultados PJ

5.3.  Impacto Consolidado
e Economia total (colaboradores + PJ): RS 18.645,57 até agosto/2025.

e Beneficidrios diretos: 44 (24 colaboradores + 20 clientes PJ).

e Potencial de escala: duplicar a taxa de conversao de PJ de 1,52% para 3% ja representaria o
dobro da economia, sem necessidade de ampliar a base de prospects.
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6. Conclusao

O projeto Desconto de Energia consolidou-se como uma iniciativa inovadora, socialmente relevante
e economicamente sustentavel, unindo beneficio econémico, impacto social e sustentabilidade
ambiental em um mesmo programa.

Através da parceria com a BC Energia, foi possivel oferecer descontos diretos na conta de energia
para colaboradores e clientes PJ, promovendo ndo apenas economia financeira, mas também
conscientizagdo sobre a importancia do consumo responsavel.

Os resultados comprovam:

e Impactodiretono orcamento dos colaboradores, com alta adesdo especialmente do publico
mais vulneravel.

e Economia significativa para empresas PJ, reforcando o valor da parceria Consigaz & BC
Energia.

e Escalabilidade e potencial de replicabilidade, j& demonstrados pelo sucesso em Goias e
Paulinia, abrindo caminho para expansdo em novas regides e ampliacdo para diferentes
perfis de consumidores.

Mais do que beneficios imediatos, o projeto representa uma mudanca cultural, alinhada as metas de
eficiéncia energética e aos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel. Ele reforca o papel da
Consigaz como protagonista na transicdo energética, gerando valor para colaboradores, clientes e
para a sociedade.

Assim, a experiéncia valida o modelo proposto e demonstra capacidade de crescimentoexponencial,
alinhando eficiéncia energética, responsabilidade social e inovagdo em um mesmo programa. Energia
acessivel, economia e sustentabilidade caminham lado alado, tornando este projeto um exemplo de
inovacao social e corporativa.
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