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Breve histérico das empresas participantes

SUPERGASBRAS

A Supergasbras, uma empresa com mais de 65 anos de tradicdo no
mercado nacional, pertence ao Grupo SHV criado em 1896 na Holanda a partir
da fusdo de varias grandes empresas de comércio de carvao, algumas das quais
estdo em atividade desde o século XVIIl. Em julho de 2004, a SHV Energy, que
ja detinha 100% da Minasgas e 49% da Supergasbras, adquiriu os 51% das
acOes restantes da Supergasbras. Assim, foi criada a SHV Gas Brasil, que
assumiu a gestado das duas marcas e trouxe para o pais toda a expertise do
grupo lider mundial em distribuicdo de GLP. Desde 2010, a distribuidora vem
realizando a transicdo para uma sO6 bandeira em todo o pais. Com isso a
Supergasbras passa a ser a marca Unica para 0os segmentos granel e envasado,
representando a qualidade e a exceléncia dos servi¢os e produtos da empresa.
Mais de 11 mil pontos de venda que atendem 10 milhdes de familia, cerca de 40
mil clientes comerciais e industriais e com 68 anos de experiéncia no mercado
nacional. Maior e mais moderno parque de engarrafamento de botijdes do Brasil,
em Duque de Caxias, no Rio de Janeiro. Atende o territério nacional com 19
engarrafadoras. Uma das Unicas distribuidoras a ser 100% certificada pelo ISO
9001: 2008. Frota moderna e bem equipada, com 750 caminhdes que passam
por inspecbes didrias. Supergashras oferece a solucdo ideal de energia de
acordo com a necessidade de cada cliente. Os botijdes e cilindros sao
inspecionados a cada enchimento, e requalificados periodicamente, para
garantir a sua qualidade. Além de botijdes e cilindros, a distribuidora conta com
tanques para abastecimento a granel de variados tamanhos. A Supergasbras
esté atenta as questdes ambientais e prioriza iniciativas ecologicamente corretas
em seu dia a dia:

e Desde 2009, os caminhfes passaram a receber assoalhos ecoldgicos,
de material reciclado.

e A frota da distribuidora passou a contar com chips que monitoram a vida
util dos pneus.

¢ Os botijdes sao pintados com tinta a base de agua.




MANGELS

A Mangels é uma empresa familiar fundada em 1928, sendo pioneira
desde a sua fundacéo. Hoje é referéncia nos segmentos que atua e atende
diretamente as maiores empresas da industria de automoveis, motos,

caminhdes, 6nibus, eletrodomésticos e Companhias de Gas do pais.

Desde sempre a Mangels tem como bases morais transparéncia, ética,
sustentabilidade, seguranca e o0 espirito de equipe, refletidos no
comprometimento e a cooperacao de todos os colaboradores para os mesmos
objetivos, mantendo a integridade com parceiros, sejam eles clientes,

fornecedores ou 6rgaos governamentais.

Atualmente, ocupa posicdo de destaque como uma das maiores
produtoras de recipientes para Gas Liguefeito de Petrdleo (GLP) do mundo e,
devido a exceléncia operacional, tornou-se lider no fornecimento de botijoes e
cilindros para GLP no mercado brasileiro, além de atender a grande parte dos
mercados da América do Sul, América Central, América do Norte, Africa, Europa,

Oriente Médio e Austrdlia.




A empresa garante maxima qualidade, seguranca e total confiabilidade
aos seus clientes, oferecendo uma linha que inclui cilindros para GLP com
capacidades de 2 kg a 190 kg, além de componentes e pecas de reposicao para

a manutencao de seus produtos.

PARADISE CONSULTORIA TECNICA L.T.D.A.

A Paradise € uma empresa especializada na inspecao de qualidade em
recipientes para Gés Liquefeito de Petr6leo e em auditorias de fabricagdo e de
produtos, operando ha mais de 30 anos em todo o territério nacional, assim como
no mercado latino americano e USA.

Fundada em 1986 pelo eng. Bruno dos Santos Moreira responsavel pelo
desenvolvimento de projetos na area de recipientes para GLP, tais como:

Reducdo de mais de 30% do peso dos recipientes P-45, ou seja,
economizando mais de 20 kg de aco por unidade;

Novo layout de construcdo desses recipientes no Brasil, antes realizado
em duas partes, passou a ser fabricado em trés, modelo utilizado até os dias de
hoje.

A Paradise inicialmente com sede em S&o Paulo, em 1993 foi transferida
para Trés Coracbes, MG ¢é atualmente administrada por seus filhos que
sustentam os mesmos ideais de seu pai e mentor, de inovagao, cooperagao e
de exceléncia na qualidade da construgcdo dos recipientes para G.L.P,
contribuindo com maior seguranca para o consumidor final e maior economia

para a industria e para as companhias distribuidoras.

DeGaz

Fundada por Alessandro Valverde Moreira, traz com sigo a experiéncia
global em inovacéo, ha mais de 30 anos no mercado de recipientes para GLP,
na constante busca da exceléncia nos servi¢os e produtos de seus parceiros e
clientes. Sempre dedicados a trazer para este mercado novos conceitos e

maneiras de aprimorar seus produtos, obtendo a maxima eficiéncia.




CATEGORIA: PRODUCAO

Problemas e Oportunidades

Durante o processo de montagem (Conforme foto abaixo), a aplicagao de
torque no plugue fusivel era realizada de forma manual. Como esse
procedimento dependia da sensibilidade do operador para realizacao do torque,

ocasionalmente lotes eram reprovados:

e Elevado indice de reprovacao por alturas de filetes expostos do plugue
acima do permitido pela norma.
e Ocasionalmente, reprovacdes por variagado no torque aplicado.

e Necessidade de retrabalho, aumentando custos e tempo de produgdao.

Plano de Acéao, Objetivos, Metas e Estratégias

Objetivo geral:
Desenvolver um dispositivo que garantisse, de forma automatica, a
conformidade da altura e do torque aplicados ao plugue fusivel, eliminando

falhas decorrentes do processo manual.

Desenvolvimento




O projeto consistiu em adaptar um torquimetro digital eletrénico, calibrado
para medir simultaneamente torque e altura do plugue. A partir de protétipos
funcionais, foram realizados ajustes técnicos até validar a integracdo dos

sensores de forca e altura, garantindo repetibilidade e preciséo.

Os testes confirmaram:
e Confiabilidade no controle de torque e altura.

e Ergonomia e facilidade de uso em linha de producéo.

e Autonomia adequada da bateria para operacéo continua em ambiente
fabril.

Plano de acgéo:
Foi desenvolvido no processo, um torquimetro digital de alta preciséo,

alimentado por bateria, integrado a um sistema de sinalizacao luminosa:

Luz verde: Acionada indica automaticamente quando a altura e o torque
atingem os parametros definidos pela norma.




Esse sistema assegura padronizacao, reduzindo a zero as reprovacoes
relacionadas a altura de filetes expostos ou ao torque aplicado.

Implementacgéo
ApOs a validacéo, o dispositivo foi liberado para ser incorporado a linha de
montagem. Os resultados imediatos:

« Eliminacéo de reprovacdes por altura de filetes expostos e por variacéo
de torque.

« Padronizacao do processo, independente da sensibilidade do operador.

« Maior eficiéncia produtiva, com significativa reducéo de retrabalhos.

o Economia de custos operacionais, aumento de confiabilidade e rapidez
No processo.

Resultados

 Reprovacgdes por torque e altura: Reduzidas a zero.

e Qualidade do processo: Padronizagdo em conformidade com a ABNT
NBR 8460.

« Eficiéncia operacional: Aumento significativo, com menor tempo de
montagem.

e Seguranca: Reducéo de riscos associados a falhas de vedacéo e
pressao.




