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Breve histdrico da empresa (s):

Com mais de 80 anos de experiéncia e 3.400 colaboradores, a Ultragaz é pioneira e lider no
mercado nacional de distribuicdo de Gas Liquefeito de Petrdleo (GLP) e se transformou em uma
referéncia na criagdo de solugdes inovadoras para uso do produto. A companhia contribui para
levar energia a populagdo brasileira, atendendo atualmente a mais de 11 milhdes de residéncias
e 54 mil clientes empresariais, responsaveis pelo consumo de mais de 1,7 milhdes de toneladas
de GLP por ano.

Esse alcance expressivo resulta de uma estrutura de gestdo e de operagao robusta, capilarizada
e eficiente, que abrange 18 bases de envase e 17 de estocagem e distribuigdo (satélites), além
de 5,3 mil revendedores parceiros. A companhia possui, ainda, um moderno laboratério de
pesquisa e desenvolvimento para gases especiais, segmento no qual também é lider de
mercado.

A Ultragaz é integrante do Grupo Ultra (Ultrapar), um dos maiores grupos empresariais do Pais,
presente nos segmentos de distribuicdo de combustiveis (Ipiranga), industria de especialidades
guimicas (Oxiteno), armazenagem para granéis liquidos (Ultracargo) e varejo farmacéutico
(Extrafarma). Desde 1999, a Ultrapar mantém agdes listadas na Bolsa de Valores de Nova lorque
e na Bolsa de Valores de S3o Paulo, sendo parte do Novo Mercado da B3.
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1. Apresentagao do case

Mais de 1 milhdo de litros de dleo de cozinha usado ja foram coletados desde 2014 pelo projeto
“Junte Oleo: Ultragaz Coleta e Soya Recicla”, fruto de uma parceria entre a Ultragaz e a Bunge,
com operagao logistica através do Instituto Triangulo. A campanha ja estd estabelecida nos
estados brasileiros da Bahia, Ceard, Minas Gerais, Rio Grande do Sul, Pernambuco e S3o Paulo.

Com o projeto, a cada dois litros de 6leo de cozinha usados e entregues nos caminhdes da
Ultragaz, o cidaddo recebe duas barras de sabdo biodegraddvel produzidas com parte do que é
coletado. O restante é transformado em biodiesel.

Os veiculos da Ultragaz habilitados para coletar as doagdes estdo equipados com faixas
informativas sobre o projeto. Os vendedores entregam para os consumidores da Ultragaz um
folheto explicativo com todos os detalhes da parceria. Todo o volume de dleo que é arrecadado
no estado de S3o Paulo é encaminhado ao Instituto Triangulo que fica responsavel pela
produgdo do sabdo, com 90% de biodegradabilidade, e destina¢do do residuo para a produgdo
de biodiesel, um combustivel renovavel e com significativa redu¢do de emissdes que contribuem
para o aquecimento global. Nos demais estados todo o volume é destinado para biodiesel. Os
recipientes utilizados para armazenar o dleo também recebem a destinagao correta: cerca de

36 toneladas de garrafas plasticas ja foram recicladas pelo projeto.

O ¢6leo de cozinha usado é um residuo que nao deve ser descartado no ralo ou na pia da cozinha.
Calcula-se que 1 litro de 6leo pode contaminar até 25 mil litros de 4dgua, além de conduzir ao
entupimento do sistema de esgoto, contaminagao do solo, morte de espécies e descontrole do
nivel de oxigénio da dgua (Fonte: Sabesp).

2. Estratégia

O projeto, langado em 2014 e em expansdo continua, é pioneiro e inovador. Atualmente, é o
Unico projeto do tipo implementado por distribuidoras de GLP no Brasil no que se refere a
iniciativas de sustentabilidade.

A sustentabilidade esta presente na campanha desde sua esséncia. Para garantir o sucesso
continuo da iniciativa, além de efetuar um processo de gerenciamento eficiente junto aos
parceiros, a Ultragaz busca mapear, sensibilizar e inserir, de forma continua, um ndmero cada
vez maior de revendas no projeto, visando expandi-lo para mais regides do Brasil.

A campanha traz beneficios a sociedade e ao meio ambiente, além de promover uma mudanca
cultural em relagdo ao tema Sustentabilidade. Com a coleta porta a porta, o projeto facilita o
descarte adequado do 6leo de cozinha usado e envolve diretamente as pessoas em seus lares,
facilitando a participacdo na agao.

Essa mudanca cultural atinge ndo apenas os consumidores que participam da campanha, mas
também os funcionarios das empresas envolvidas (Ultragaz e Bunge), do Instituto Triangulo e
das revendas Ultragaz.

Portanto, o projeto é uma forma de externalizar a cultura da Sustentabilidade ja presente na
Ultragaz e, ao mesmo tempo, de fortalecé-la, envolvendo mais stakeholders com o tema.

Existem diversos atores envolvidos na iniciativa, com responsabilidades especificas, a saber:

e Equipe de Sustentabilidade Ultragaz - Planejamento, gestdo e acompanhamento do
projeto. Provisionamento de recursos financeiros e materiais para aplicacdo de



treinamentos para as revendas, producdo de pecas de comunicacdo (faixas para os
veiculos e folhetos informativos) e operacionalizacdo da campanha através da rede de
revendedores exclusivos.

e Equipe Comercial Ultragaz — Mapeamento e acompanhamento de revendas Ultragaz
envolvidas com o projeto, além de suporte para organizacao de treinamentos para os
revendedores.

e Revendas Ultragaz — Operacionalizacdo da campanha através do processo de coleta do
6leo de cozinha usado nas residéncias, armazenagem tempordria do residuo nas
revendas e distribuicdo dos folhetos informativos e pedras de sabdo biodegradaveis aos
consumidores.

e Equipe de Sustentabilidade Bunge - Planejamento, gestdo e acompanhamento do
projeto. Provisionamento de recursos financeiros e materiais para manuteng¢do e
logistica da campanha, além do fornecimento de recipientes para coleta e
armazenamento do dleo de cozinha usado.

e |Instituto Tridngulo - Atual operador logistico da campanha. Realiza a coleta do 6leo de
cozinha usado nas revendas Ultragaz e é responsavel pela reciclagem do residuo, pela
producdo das pedras de sabdo biodegradaveis (com parte do volume coletado em sua
sede no estado de Sdo Paulo) e pela destinacdo do residuo para biodiesel (nos demais
estados).

3. Resultados

Atualmente, o projeto conta com mais de 400 revendas envolvidas, mais de 1 milhdo de litros
de 6leo coletado e mais de 700.000 residéncias impactadas.

Os resultados da campanha sdao acompanhados periodicamente e materializados em relatérios
mensais. Para avaliagdao do desempenho da campanha, sdo considerados indicadores relativos
a quantidade de revendas ativas no projeto, volume de 6leo coletado por revenda, quantidade
de pedras de sab3do e materiais de comunica¢do disponiveis, quantidade de residéncias
impactadas pelo projeto etc.

O percentual de revendas ativas e demais indicadores relativos ao desempenho do projeto sdo
acompanhados e monitorados internamente por equipes designadas da Ultragaz e da Bunge.

Externamente, resultados relativos a campanha sdo divulgados através do website, relatérios
de sustentabilidade, redes sociais, assessoria de imprensa e demais canais de comunicac¢do
mantidos pelos parceiros envolvidas na iniciativa.

No site do Soya Recicla, projeto mais amplo desenvolvido pela Bunge, é possivel conhecer os
pontos de coleta e todas as localidades que participam do projeto, incluindo revendas Ultragaz:
http://www.soya.com.br/soyarecicla

Para melhoria de desempenho, em 2020, um grupo de revendas passara por um processo de
reciclagem, que inclui novos treinamentos in loco e renovacdo do estoque de materiais de
comunicagdo. Em 2020 e 2021, a Ultragaz também pretende expandir o projeto para o estado
do Rio de Janeiro e demais regides do Brasil.
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